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'I UVOD

\' rﬁznych oblastech politického, hospoddaiského a kulturniho Zivota jsou v riznych zemich jiz
nékolik desetileti rozvijeny tzv. mentoringové programy, umoznuijici, za dodrzovani urcitych pra-
videl, ziskavat pro svoji profesni kariéru zejména zacinajicich védcd a vyzkumnikd zkuSenosti
a rady nezistné a dobrovolné preddavané zkusenéjSimi a v oboru respektovanymi osobnostmi.

Ndzev programu je odvozen od hrdiny feckych baji Mentéra, ktery byl v Homérové eposu pové-
fen Odysseem, aby pecoval o jeho syna Télemacha, chrdanil jej a pomdhal vychovdavat.

Mentoringovy program se stal souédsti védecké, vzdélavaci a komunikaéni kultury i v Ceské
republice. Pomdhd zejména mladym akademickym a vyzkumnym pracovnikim, podporuje je
pfi zahdjeni jejich vlastni profesni kariéry a pozitivné ovliviiuje rozvoj rdznych aspektd jejich
akademické prace.

/ i .
%./MENTORING V AKADEMICKEM SVETE

V akademickém prostfedi je za mentoring povazovdna jedna z metod uceni, béhem které
mentor védomeé poskytuje a pfeddva své znalosti a zkusenosti zdjemci o jejich ziskani a vyuzi-
vani a asistuje pfi zlepSovani profesni kariéry zdjemcd o mentoring (mentorovany/d).

Mentoring je urcita forma ¢asové ohrani¢eného partnerstvi, béhem kterého je veden dialog se
vzdjemnou reflexi a uéenim se obou stran.
Mentoring je vnimdn jako jeden z velmi G&innych a profesné a socidlné prospésnych ndstrojl

podpory a rozvoje dovednosti a schopnosti, zejména tvircich sil jednotlivce, a o nejen v ko-
merénim, ale i v akademickém prostredi.

Univerzita Pardubice rozviji mentoringovy program védoma si nejen vlastnich moznosti pod-
pory a rozvoje v oblasti vychovy a vzdélavani akademickych, védeckych a vyzkumnych pracov-
nikd, ale i odpovédnosti za vytvareni podminek pro zlepsovdni kvality profesniho a osobniho
Zivota jednotlivce.

Nasledujici text mentoringové pfiruc¢ky Univerzity Pardubice nabizi zdjemcUm z fad studenty,
zejména doktorskych studijnich programU, a mladym védeckym a vyzkumnym pracovnikdm
tuzemskym i zahraniénim (ddle jen ,mladym vyzkumnym pracovnikim®") uZiteéné informace
a rady, jak se do programu pfihldsit, v jakém radmci a strukturdch program funguje a jak jej
vyuzit ve prospéch ujasnéni si a zlepseni vlastni profesni kariéry a akademického pUsobeni na
Univerzité Pardubice i mimo ni. Zaroven je pfirucka ur¢ena také pracovnikim a pracovnicim,
ktefi pfijmou roli a funkci mentora a mentorky.

Pfiru¢ka se zaméfuje zejména na:

a) praktické informace o mentoringovém programu na Univerzité Pardubice,
b) role a funkce mentord a mentorovanych (mentorovany/d),
c) konkrétni postup pro vyuziti mentoringového programu,

d) potfebné kontaktni adresy a odkazy na zdroje dalsich informaci.
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/7 ,
%{MENTORINGOVY PROGRAM NA UPCE

3.1

CiLE PROGRAMU

Primdarnim cilem mentoringu na Univerzité Pardubice je pfeddavani zkusenosti a znalosti men-
tor0 mentorovanym zdjemcUm. Aby mohlo byt tohoto cile dosazeno, klade si program za Ukol:

f)

3.2.

vytvaret dUstojné prostiedi a vhodné podminky pro zlepSovani pUsobeni mentord/ek
a mentorovanych v rdmci Univerzity Pardubice a jejich soucasti,

v ramci platnych pravidel mentoringového programu respektovat specifika zaméfeni,
podob a potieb mentoringovych programi jednotlivych fakult,

v rdmci mentoringu respektovat individudlni cile a potfeby mentorovanych,

svym zamérenim a profesnimi dopady umoznovat dalsi rozvoj internacionalizace Uni-
verzity Pardubice,

rozvijet standardni i inovativni oblasti mentoringu, napr. propojovdni profesnich, stu-
dijnich i osobnich zajmd mentord/mentorek i mentorovanych, posilovani profesniho
sebevédomi studentd i pracovnikd Univerzity Pardubice Uspésnymi kariérnimi posuny
a vyzkumnymi pokroky,

otevfit nabidku U¢asti v kurzech mentoringového programu viem zdjemcim.

CiLOVE SKUPINY PROGRAMU

Cilovymi skupinami programu jsou:

a)
b)
c)

d)

3.3.

mentofi/rky z fad pracovnikd Univerzity Pardubice,

mentofi/rky pUsobici mimo Univerzitu Pardubice, které si mentorovani sami vybrali,
mentorovani z fad ¢eskych studentU, zaéinajicich védeckych a vyzkumnych pracovnikd
a profesnich stazisto,

mentorovani z fad zahranic¢nich studentU a zacinajicich védeckych a vyzkumnych pra-
covnik( a profesnich stdzistU.

STRUKTURA A FORMAT PROGRAMU

Mentoringové aktivity na Univerzité Pardubice Ize rozdélit do tfi forem:

a)

Skupinové aktivity

Skupinové aktivity mentoringového programu predstavuji zejména odborné seminare
a predndsky. Tyto aktivity jsou zaméFeny na rozvoj predevsim tzv. mékkych dovednosti
(soft skills) mladych vyzkumnych pracovnikd, umoziujicich jejich osobni a profesni roz-
voj. Mentorovani se U¢astni odbornych semindfl a pfedndsek dobrovolné dle vliastniho
uvazeni nebo doporuéeni vedouciho zaméstnance. Uéast na skupinovych aktivitach za-
roven nabizi mentorovanému/é setkdni s ostatnimi kolegy/némi, coZ jim umozni sdilet
své zkusenosti ¢i diskutovat pfipadné otazky s ostatnimi mentorovanymi.

Individualni mentoring

Primdarnim cilem individudlniho mentoringu je preddni znalosti ¢i zkusenosti z jakéko-
liv oblasti, které mohou mentorované/mu pomoci pfi smérovani a rozvoji jehol/jeji pro-
fesni kariéry. Potfeba individudlniho mentoringu by méla vzdy vzniknout na zdkladé
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potfeby mentorované/ho. Mezi hlavni cile individudalniho mentoringu mizeme zaradit

tyto oblasti:

a) pomoc mentorované/mu v identifikaci jeho kariérnich cil0 a nastaveni postupu,
jak jich co nejlépe a nejrychleji dosahnout,

b) uvedeni zacinajiciho pracovnika/ce do prostiedi a kariérniho systému univer-
zity,

c) zprostifedkovani dilezitych profesnich kontaktd, af uz s védeckymi kolegy/némi
wvrstevniky”, nebo se zkuSenéjsimi kolegy/némi,

d) rady pro harmonizaci profesniho a osobniho zivota,

e) predavani zkusenosti z védecké a pedagogické praxe,

f) muUze se jednat i o preddvani zivotnich zkusenosti, které mentor/ka za svoji

profesni kariéru ziskal/a.
c) Peer (vrstevnicky) mentoring

Peer mentoring je zaloZzen na preddvani zkusenosti mezi vrstevniky. Jednd se o méné
formadlni formu mentoringu, kterd je zalozena na podpofe mentorovanych mezi sebou,
zpravidla/pfipadné po dohodé s mentorem, skolitelem ¢&i vedoucim zaméstnancem.
Mélo by se stale jednat o preddvadni zkuSenosti mezi zkusenéjsi a méné zkuSenou oso-
bou (mentorovanym/ou), napi. pomoc doktorskych studentd/ek z vyssich roénikd nové
nastupujicim doktorskym studentdm/kam na pocdtku jejich studia, uvedeni nové na-
stupujicich pracovnikd/pracovnic do pracovniho kolektivu (vyzkumné skupiny, katedry
atd.) zkusenéjsimi spolupracovniky/spolupracovnicemi atd. V tomto mentoringovém
vztahu se postupuje obdobné jako pfi individualnim mentoringu. Mohou probihat ak-
tivity jako napf. doporuceni odborné literatury ¢i zahranic¢nich kurzd, praktické rady a
informace tykajici se organizace studia a poZzadavkd kladenych na studenty doktor-
skych studijnich program, konzultace pracovni strategie atd. Toto spojeni mize vést i
k tvorbé riznych pracovnich skupin.

3.4. DOPORUCENA CASOVA NAROCNOST PROGRAMU

Mentoringovy program je pfipravovdn zpravidla na jeden rok a jeho ¢asovd osa obvykle ko-
piruje akademicky rok.

Na zdkladé pozndni rozlicnych domdcich i zahraniénich zkusenosti vytvari Univerzita Pardu-
bice podminky pro minimalni tfrvani mentoringového programu dvojic v délce jednoho roku.
PFi Uspésné hodnoceném programu je mozné program po dohodé obou aktérd prodlouzit o
dalsi rok.

3.5. VYHODY A PRINOSY PROGRAMU

Prostfednictvim mentoringového programu a vybraného mentora/ky ziskd mentorovany/a in-
formace, znalosti a dovednosti, jak ddale postupovat ve své profesni draze, jak fesit pfipadné
prekazky pfi dosahovani pldnovanych cild, poznda Iépe viastni schopnosti, jak vyuZit svUj vé-
decky a vyzkumny potencidl. Poznd mozné podpory, kontakty a inspirace z vnéjSiho prostredi
pro nové pohledy na orientaci ve zvoleném vyzkumném tématu nebo v jinych akademickych
c¢innostech.

Vyhody pro mentora/ku Ize spatfovat v uvédoméni si dalSich moznosti jeho/jeji dosavadniho
odborného pUsobeni, napf. v pfeddavdni vlastnich znalosti a zkusenosti mladsim pracovnikim/

pracovnicim. Program mu/ji mUze také pomoci rozsifit jeho/jeji vlastni pohled na soucasnost
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a perspektivy vlastniho védniho zaméreni, sebereflexi svych vlastnich predstav a pracovnich
postupU a rozvijet nové mezigenerac¢ni komunikacni postupy. Povést vyhleddvaného mentora/
ky mize posilit jeho pozitivni vnimdni akademickou komunitou a kolegy a védeckou reputaci.

%/MENTORIKA

4.1. ROLE A FUNKCE MENTORA/KY

Mentorem/kou se na zdkladé viastniho dobrovolného rozhodnuti stava obvykle zkuseny pra-
covnik, ktery nezistné preddva méné zkusenému vyzkumnému pracovnikovi, pfipadné doktor-
skému/é studentovi/ce své Zivotni zkusenosti a stard se o ného podle cili a potfeb mentorova-
né/ho v ramci dohodnutych pravidel vzajemné komunikace.

Mentor/ka se stavd dobrym pfikladem a inspiraci k vykonu profese, chovdani a jedndani ve spo-
le¢nosti i mimo profesni komunitu.

V pfipravné fazi pro vykon funkce mentora/mentorky lze doporucit sebevzdéldni v ndasleduji-
cich tématech:

a) principy vzdélavdani dospélych,

b) vedeni rozhovoru v rdmci supervize a koucinku,

c) principy posuzovdani a hodnoceni v rdmci poskytovdani zpétné vazby,

d) principy pldnovani profesniho rozvoje a tvorba mentoringového planu.

Vyznamnou roli mentora/ky je povzbuzovdni smyslu odpovédnosti za vlastni profesni i osobni
rozvoj mentorovanych. Podoba této role mize byt velmi rGznorodd, muize vyplyvat z konkrétni
situace, ¢innosti a osobnostnich viastnosti mentora/mentorky. Ve vykonu funkce mentora/ky se
prolinaji role poradce/kyné, podporovatele/ky, tutora/ky a odbornika/ice.

4.2, OBLASTI MOZNYCH PODPOR ZE STRANY MENTORA/KY LZE
SPATROVAT NAPR.:

a) v poskytovani zpétnych vazeb a konstruktivni kritiky,

b) v poskytovdni rad a doporuceni v profesnich, pfipadné i osobnich problémech,

c) v nezistném preddvdni svych ndzord, znalosti a zkusenosti,

d) v hospitaci a sledovani pfipravy na profesni vykony v minimdlné standardni kvalité,
pokud o to mentorovany/a pozada,

e) v pomoci Uspé&snému sezndmeni se s profesni komunitou,

f) v budovani vztahu s mentorovanym/ou podle vzdjemné dohody a platnych pravidel.

4.3. BENEFITY SPOLUPRACE MENTORA/KY S MENTOROVANYM/OU

> obohacuijici pocit z pomoci a podpory poskytované méné zkusenym kolegdm a ko-
legynim,
> rozsifeni ndzoru a pohledu na vlastni obor a ¢innost v ném,
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> prohloubeni vlastnich komunikaénich a organizaé¢nich dovednosti,
> podnéty k vlastni reflexi ve prospéch osobniho a profesniho rozvoje,
> zvy3eni vlastni védecké reputace.

4.4. MENTOR/KA A SKOLITEL/KA

Zakladnim rozdilem mezi funkcemi a rolemi mentora/ky a Skolitele/ky vi¢i mentorované/mu
tkvi v rozdilném cili vzajemného vztahu. Cile role a prace skolitele/ky jsou pfedem stanovené
oborovou radou a sméfuji k Gspésnému obhdjeni diserta¢ni prdace. Cile v rdémci mentoringové-
ho vztahu uréuji mentorovani podle svych individudlnich potreb, které nemusi bezprostiedné
souviset jen s jejich profesni ¢innosti.

Vztah mentora/ky a mentorované/ho je nezdvisly (mentorovany/a neni student/ka ani podfize-
ny/a mentora/ky). Pro zvyseni nezdvislosti vztahu je mozné ustavit mentorované/mu mentora/
ku z jiného pracovisteé.

Tato nezdvislost umoziuje budovdani otevienéjsiho vzdajemného vztahu v mentoringovych té-
matech.

2% »
5. MENTOROVANY/A

%

5.1. ROLE A FUNKCE MENTOROVANE/HO

Za mentorovanou/ného oznaéujeme osobu, kterd je z vlastni vile mentorovdna a stavd se tak
partnerem mentora/ky.

Zasadni funkci role mentorované/ho je aktivita po dobu trvani programu, kterou vyviji, aby
rozvinul/a a naplnil/a své potieby a cile v rdmci rozvoje profesniho, ale i osobniho Zivota. Men-
torovany/a na zdkladé jasné stanovenych oblasti, které chce v ramci programu rozvijet, vyhle-
ddva vhodné prilezitosti pro svij rozvoj, prebird za néj odpovédnost kontaktovanim mentora/
ky, je otevien/a konstruktivni kritice ze strany mentora/ky, u¢i se nové véci, poklada relevantni
ndzory/dotazy a spolehlivé pIni dohodnuté body mentoringového programu.

5.2. JAK SI VYBRAT MENTORA/KU

Zajemci o vyuziti individudalniho mentoringového programu vybiraji mozného mentora/ku ze
seznamu mentorl/ek, ktery je zvefejnén na pfislusnych webovych strdnkdch mentoringového
programu, nebo sami oslovi odbornika, ktery dosud v seznamu neni, ale o kterém jsou pre-
svédceni, Ze by pro né mohl byt vhodnym mentorem/kou. Dojde-li na zakladé osobniho nebo
korespondenc¢niho ¢i jiné formy jedndni ke vzajemnému souhlasu s vytvofenim mentoringové
dvojice, postupuje zdjemce podle ndvodu v cdsti 6. této prirucky.



8 | MENTORING PRIRUCKA

5.3. CO SE MENTOROVANY/A DOzVi A K CEMU PROGRAM VYUZIJE

Béhem mentoringu mUze mentorovany/d ziskat napi:

9)
h)
i)

individualizované informace, rady a podnéty vyznamnych a zkusenych védcl/predsta-
viteld oboru,

praktické informace a zku3enosti o ¢asové organizaci studia, vyzkumné prdace a osob-
niho Zivota,

uzite€nou zpétnou vazbu a vnéjsi konstruktivné kriticky pohled na vlastni vyzkumné
téma,

informace o moznosti zapojeni do grantovych Ukold a mezindrodnich projektd v oboru,
komentovany pfistup do profesnich siti a komunity védcO a védkyn,

socidlni i profesni podporu pro rozvoj vlastni védecké kariéry, véetné zdokonaleni své
profesni komunikace,

informace o moznostech ziskdani pracovni pozice vdomdcich i zahrani¢nich institucich,
dalsi dUlezité osobni informace a zkusenosti mentora/mentorky,

inspiraci pro své dalsi chovani a jednani ve zvoleném oboru.

Vyznamnym inspiraénim podnétem muze byt také vyména a sdileni mentoringovych zkuse-
nosti mezi jednotlivymi mentorovanymi, a fo i v rbznorodych oborech.

/%KONKRETNI KROKY PRO VYUZITI

e)

f)

~ MENTORINGOVEHO PROGRAMU NA UPCE

Zdajemci o vyuziti mentoringového programu se do néj pfihldsi vyplnénim formulare v
prislusné jazykové mutaci, ktery je zvefejnén na webové strance mentoringového pro-
gramu univerzity na intranetu (www.upce.cz/).

Po formalni kontrole formuldare zdjemce obdrzi potvrzeni registrace a osobni heslo, kte-
ré mu umozni ziskat pfistup do intranetu mentoringového programu.

Program nabidne uchazedi vloZeni vlastniho profilu, kde vyjadfi divody zajmu o vy-
uziti mentoringového programu, jeho cile a potifeby v rdmci vyzkumného tématu a
eventudlné dalsi o¢ekavdani a pozadavky v rdmci pravidel mentoringového programu.
Soucdasti profilu mdze byt i Zivotopis zdjemce a motivacni dopis.

Profil zdjemce se zobrazi viem mentordm/kdm a mentorovanym pfihlasenych a re-
gistrovanych v mentoringovém programu. Tim ziskaji vsichni zG¢astnéni prehled o re-
gistrovanych mentorovanych a mentorech/kdch, jejich vyzkumné orientaci a instituci,
kde pracuiji,a mizou je oslovit a konzultovat moznost vytvofeni mentoringové dvojice.
Intranet funguje také jako diskusni férum, posilujici vzajemnou komunikaci v réznych
podobdch a zamérenich.

Kazdy roc¢nik si novi mentorovani mohou vytvaret facebookové skupiny, kam koordind-
tofi/koordindtorky mentoringovych programu a registrovani Uéastnici mohou poskyto-
vat informace o relevantnich nabidkach a akcich domdcich i jinych instituci.
Faktickym zacdtkem mentoringového programu pro mentorované a mentory/ky je
Uc€ast v bvodnim seznamovacim workshopu. Na zdkladé diskusi s ostatnimi G¢astniky
o vlastnich planech, predstavdach, o¢ekdvdanich a cilech si mentorovani vytvari vliastni
mentoringovy plan.
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9)

k)

Na zdkladé mentoringového planu mentorovany/d oslovuje mozného mentora/ku a
sezndmi ho/ji s vlastni motivaci, cili a o¢ekdvanimi a predstavami, jak jich ve vzdajemné
komunikaci dosdhnout.

Po Uvodnim workshopu je zahdjen proces utvareni mentoringovych dvojic. Mentoro-
vany/a oslovi vybraného mentora/ku pfimo osobné nebo s pomoci koordindatora/ky,
ktery/a pomize s Uvodnim setkdnim budouci dvojice. Ucelem setkdni je vzajemné se
sezndmit s ocekdavanimi, cili, moznostmi a limity budouci spoluprdace. Pokud probéhne
setkani k oboustranné spokojenosti, pfipravi se k podpisu Dohoda o mentoringu, jejiz
formuldr je soucdsti pfiloh této pFirucky. Po podpisu dohody jednd dvojice v rdmci pod-
minek, které dohoda obsahuje.

Po dobu pfiblizné deseti mésicO probihaji setkdni mezi mentorem/kou a mentorova-
ny/a po jejich vzajemné dohodé dle potfeby a mozZnosti, pficemz je doporu¢eno 4-6
setkdni za dané obdobi.

Ukonceni mentoringovych aktivit jednotlivych dvojic je spojeno se zavére¢nym hodno-
cenim programu prostiednictvim dotazniku (ktery je pfilohou této pfiru¢ky), ve kterém
vSichni UG€astnici sdéli, co jim program pfinesl, jak se dafilo naplnit planované cile a
aktivity a mohou poskytnout i vlastni zkuSenosti a doporuc¢eni pro mozna zlepseni
mentoringového programu.

Roc¢ni cyklus je zakoncen spoleénym zdvéreénym workshopem, na kterém G¢éastnici mento-
ringového programu sdileji své zkusenosti a zhodnoti absolvovany mentoringovy program.

V77
%5 NABIDKA KURZU

Dulezitou souédsti mentoringového programu je nabidka kurzd rozvoje profesnich i osobnich
¢i socidlnich znalosti a dovednosti (tzv. soft skills). V prdbéhu akademického roku nabizi Uni-
verzita Pardubice dle aktudlni situace a zdajmu ze strany mentorovanych kurzy jako napfiklad:

vVvvVvvVVVVVVVYV

Kurz prezentac¢nich dovednosti,

Etika védecké prace,

Problematika autorstvi a spoluautorstvi védeckych publikaci a vysledkd védecké ¢innosti,
Kurz akademického psani,

Projektovy management,

Efektivni vyuZivani ¢asu (fime management),

Védeckd komunikace,

Védecka anglic¢ting,

Obecnd komunikace v ¢esting, spravnost a etika projevu,
Jak zvladat stresové situace v profesi,

Pfedchdzime symptomUm vyhofeni apod.

Tuto nabidku lze rozsifovat a upravovat podle potieb a pozadavkd nejen Gc¢astnikd mentorin-
gového programu, ale celé akademické obce, pro jejiz ¢leny jsou kurzy az k naplnéni kapacity
volné pristupné a bezplatné.

Z principu akademické svobody neni U¢ast na kurzech, neni-li stanoveno jinak, povinnad.

Terminy kondni a jména lektord kurzl jsou zvefejnény na webovych strdnkdch mentoringové-
ho programu (www.upce.cz/...).
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//3./ KONTAKTY A CESTA K DALSIM INFORMACIM

8.1. UNIVERZITNi A FAKULTNi KOORDINATORI/KOORDINATORKY
8.2. WEBOVE STRANKY MENTORINGOVEHO PROGRAMU UPCE

8.3. DOPORUCENE ZDROJE A LITERATURA

BRUMOVSKA, Tereza, Gabriela MALKOVA. Mentoring: vychova k profesionalnimu dobrovolnictvi.
Praha: Portal 2010

CIDLINSKA, Katefina, Martina FUCIMANOVA. Mentoring. Kariérni rozvoj zaé&inajicich védkyri
a védcd. Praha: Sociologicky Ustav AV 2014

CHANDLER, Chris. Mentoring and Women in Academia. Reevaluating and Traditional Model.
NWSA Journal, r. 8, 1996, €. 3, s. 79-100.

Program Mentoring CVUT v Praze. https://mentoring.cvut.cz/

Prir. fakulta UK Praha, Kariérni poradenstvi, Mentoring. https://www.natur.cuni/fakulta/absol-
venti/karierni-poradenstvi/mentoring-nabidka-pro-studenty

%PﬁiLOHY

Registra¢ni formuldf do mentoringového programu (mentorovany/d).

Formulaf dohody mezi mentorem a mentorovanym/ou (véetné Ucéelu a moznych termi-
no setk&vani).

Monitorovaci hodnotici dotazniky.

Formulaf zavérec¢ného hodnoceni.

Eticka pravidla mentoringu.

ZkuSenosti z dobré praxe mentoringu.
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