UNIVERZITA
PARDUBICE

Univerzita Pardubice, Centrum informacnich technologii a sluzeb

hleda nového kolegu/novou kolegyni na pozici

SPRAVCE/SPRAVKYNE VYPOCETNI TECHNIKY

Jaka bude Vase napln prace a co Vas c¢eka:

* sprava, instalace, konfigurace a pravidelna udrzba koncovych stanic, notebooku a
perifernich zafizeni v prostfedi Windows,

 diagnostika a odstranovani hardwarovych a softwarovych zavad, vyména komponent a
zajisténi oprav zafizeni,

* instalace, aktualizace a konfigurace operacnich systému a standardniho softwarového
vybaveni,

* komplexni technicka podpora uzivatell osobné, telefonicky i prostfednictvim centralniho
helpdesku,

 evidence vypocetni techniky, pfislusenstvi, licenci a provedenych servisnich zasahu,

* pfiprava a pfedavani techniky uzivatelim vcetné zakladniho zaSkoleni a tvorby stru¢nych
uzivatelskych postupu,

* spoluprace na rozvoji IT sluzeb, zavadéni novych technologii a optimalizaci spravy
koncovych zafizeni.

Co od vas ocekavame:

SS nebo VS vzdélani, nejlépe technického nebo IT sméru,

dobrou znalost operacnich systém Windows na urovni spravy koncovych stanic,
praktickou orientaci v oblasti PC, notebooku, tiskaren a dalSich perifernich zafizeni,
schopnost diagnostikovat hardwarové i softwarové zavady a navrhnout vhodné feSeni,
zakladni znalost Active Directory, doménovych sluzeb a principl centralni spravy zafizeni,
zakladni znalost pocitacovych siti, kybernetické bezpecnosti a ochrany uzivatelskych dat,
zakladni znalost anglického jazyka pro praci s technickou dokumentaci,

samostatnost, peclivost, zodpovédnost a vstficny pfFistup k uzivatellim,

dobré komunikaéni a organizaéni schopnosti,

vyhodou bude zku$enost s Microsoft 365, Azure, Intune nebo Microsoft Configuration
Manager.

Co vam nabizime:

* moznost dalSiho vzdélavani a osobniho rozvoje, véetné jazykovych kurzd,

* 6 tydna dovolené, pfispévek na stravovani, moznost stravovani v menze a dalSi
zaméstnanecké benefity,

» pfijemny pracovni kolektiv a volnoCasoveé aktivity pro déti a rodinu,

» zajimavou a smysluplnou praci v akademickém prostfedi na plny uvazek,

* misto vykonu prace v Pardubicich - Polabinach s dobrou dopravni dostupnosti a moznosti
parkovani,

* moznost prace z domu dle charakteru pracovnich ukolt a dohody,

* motivujici finanéni ohodnoceni.

Nastup: mozny dle dohody

Pokud Vas tato pozice zaujala, zasilejte strukturovany Zivotopis elektronicky na emailovou
adresu gabriela.kaufmanova@upce.cz, nebo pisemné na adresu: Univerzita Pardubice,
Oddéleni personalni, Gabriela Kaufmanova, Studentska 95, 532 10 Pardubice.

VSem uchazeckam/uchazecim odpovime a vybrané pozveme na osobni pohovor.



